
Rücksendeschein  
 
Trage für die Artikel, die Du zurücksenden möchten, den Grund für die Rücksendung als Kennziffer in der 
untenstehenden Tabelle ein. 
 

Artikel-Nr. Beschreibung Anzahl  Rücksendegrund 
    
    
    
    
    

 
 
1 Artikel falsch geliefert      7 zur Auswahl bestellt  
2 defekt/verschmutzt (Rückgabe/Gutschrift)   8 Artikel unvollständig 
3 defekt/verschmutzt (Austausch)     9 zu spät geliefert 
4 anders als beschrieben      10 schlechte Qualität 
5 anders als abgebildet      11 Preis/Leistung 
6 Sonstiges (Weiterführende Informationen in die Anmerkung) 
 
Anmerkung: 

 

 
Deine Daten 
Name:  
Adresse:  
Rechnungsnummer: 
Datum, Unterschrift: 
 
Wir bitten Dich, den Artikel vollständig, mit allem Zubehör, Bedienungsanleitung, etc., in der 
Originalverpackung an uns zurück zu senden. Nur wenn die Rücksendung vollständig und keine 
Gebrauchsspuren, über das für die in Augenscheinnahme erforderliche Maß aufweist, erhältst Du den 
ursprünglichen Rechnungsbetrag gutgeschrieben. Entsiegelte Software, Datenträger und benutzte 
Hygieneartikel z.B. In-Ear Kopfhörer sind vom Umtausch ausgeschlossen! Bitte habe dafür Verständnis, dass wir 
diese Ware nur in der Originalverpackung und ungeöffnet wieder zurücknehmen.  
 
 

Bitte lege diesen Schein Deiner Rücksendung bei. 

 
 
 
 

 


